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 するワンポイント情報誌

秋田県は、少子高齢化・人口減少が急速に進んでおり、県内市場
はますます縮小していくことが予想されます。
一方で、インターネットを活用した商品販売（以下「EC」という）
の国内市場は、新型コロナウイルス感染症拡大の影響などもあり、
急速に拡大しています。
ECは、時間や場所にとらわれず、国内外の消費者に対して商品
販売が出来る、という大きなメリットがあります。
寝ている間に商品を売るということも可能になります。
本号では、商工会によるEC活用に向けた伴走支援の内容と、EC
を身近に感じてもらうための事例をご紹介します。

注文内容を確認している有限会社小林水産の従業員／八峰町
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ECで、販路拡大しよう

　経済産業省の調査によると、2022年のEC市場は、右
図のとおり22.7兆円となり、この10年間で2倍以上に
成長しています。
　この市場成長は、今後もますます上昇していくことが
予想されます。

ステップ2　販売促進に取り組もう！

●商品訴求力のみがきあげ
・商品キャッチコピーの作成
・動画広告の撮影、制作
・ 持続化補助金を活用し
た、EC向けパッケージ
デザインの作成

●きめ細かい情報発信
・ ホームページ更新のお手伝い
・ Instagramなどを
活用し、ECサイト
やホームページへ
誘導する仕掛けづ
くり

　商工会は、EC活動を活性化させるため、専門家と一緒に販売促進についてアドバイスします。

ステップ1　ECの環境を整備しよう！

パターン1

自社ホームページで売りたい方

① 商工会が事業者へヒアリングし、現状と課題を
整理します。
② 商工会と専門家が、「Goope（グーペ）」を活用
したホームぺージの作成を支援します。
　（詳細は4ページ参照）
③ 買い物かごの設置等、商品販売を行うための仕
組みづくりをお手伝いします。

パターン2

他社ECモールで売りたい方

① 専門家による、商品の評価と改善提案を行いま
す。

② 商工会が、どのECモールへの出店が効果的か
を提案します。

③商工会が登録をお手伝いします。

※ ECモール：楽天市場、Amazon、Yahoo!ショッ
ピング　など

　こうした状況を踏まえて、商工会はECの「環境整備」から「販売促進」まで、一貫して支援を行
います。

　商工会は、以下の2つのパターンにより支援を行います。

拡大し続けるEC市場

商工会の支援



新たな販路の可能性に挑戦
冷凍技術で生ものを通年発送
自社サイトと大手サイトを使い分け、口コミで知名度向上を目指す
 事業所名  有限会社小林水産/八峰町　　 業種  卸小売業
 主な商品 ぎばさ（アカモク）　　 サイトURL https://r.goope.jp/kobayashisuisann/

 きっかけ 
・コロナ禍により物産展への出展ができなくなった。
・「ぎばさ」の冷凍加工技術を活用し、全国に通年発送ができないかを検討していた。
・新たな取組みとして、自社ホームページの開設を行った。

 効果  EC歴：3年
・Instagramや楽天市場の相乗効果により、自社ECサイトへの誘導が図られた。
・楽天市場のレビュー評価などの機能により、新規顧客獲得につながった。 「ぎばさ」（上）を、冷凍発送（下）

革ファンを写真で惹きつけ実物で虜に
Instagramと自社サイトで来店のきっかけ作り
 事業所名 キャッスルファイブレザーアート株式会社/五城目町　　 業種  製造業
 主な商品  牛革製品　　 サイトURL  https://r.goope.jp/castlefive/

 きっかけ 
・地域内での販路拡大に限界を感じていた。
・インターネットの情報拡散力を信じ、挑戦してみようと思った。
・個人でやっていたInstagramを経営にも活かしてみようと思った。

 効果  EC歴：3年
・3年間で、ECの売上が5％から約20％まで増えた。（月約10万円の売上増）
・県外顧客層が20％から約80％にまで大幅に増えた。

革製品（上）が魅力的に映るように、工夫して
撮影している様子（下）

たくさんの人に「じゅんさい」を知ってもらいたい
我が社のホームページは「じゅんさい事典」
 事業所名  株式会社安藤食品/三種町　　 業種  卸小売業
 主な商品 じゅんさい、きりたんぽ　　 サイトURL https://andofoods.com/

 きっかけ   
・「じゅんさい」の知名度向上の取組について、社内で議論を行った。
・従業員の写真や動画編集技術を活かしたいと思っていた。

 効果  EC歴：13年
・ Instagram等で食べ方や収穫の様子を紹介したことで、「じゅんさい」に興味を
持つ人が増え、新規顧客獲得につながった。
・ カラーミーショップ大賞2022において、全国40,000店以上の中から地域賞を
受賞し、会社と商品の知名度が向上した。

写真や動画を使ったECサイト（上）を担当する
従業員（下）



お知らせ

※この紙は再生紙を使用しています。
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経営指導
経営のトータルサポート

資金繰り
企業の資金繰り
サポート

生命保障
万が一に備えた
リスク管理サポート

貯　蓄
資産の充実
サポート
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「けが」の
補 償

「病気」の
補 償

「がん」の
補 償

商工会員だけの大きな特典
商工会が提案する4つの安心サポート

商工貯蓄共済
あなたも家族もまるごと守る！
頼れる補償の商工会の福祉共済

全国商工会会員福祉共済
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ただいま、申込受付中です。最寄りの商工会まで！

ホームページ作成ツール「Goope（グーペ）」のご案内

　9月14日、全国商工会連合会の森義久会長（鹿児島県連会長）が、7
月豪雨被害のお見舞いと激励を行うため来県されました。
　森会長は、被害の大きかった五城目地域の事業者を訪問し、被害状
況の説明や支援の要望を受けました。
　森会長は、「一日も早い事業活動の再開に向け、事業者に寄り添った
支援を届けられるよう、商工会組織をあげて取り組んでいく」と、湖東
3町商工会の湊会長や会員事業者の方々へ伝えました。

全国商工会連合会の森会長が来県

大森会長（左）に義援金を手渡す森会長（右）

全国の商工会では、簡単にホームページを作れるグーペを推奨しています。
▶職員が作成をお手伝い　▶ホームページ立ち上げまで30分程度　▶商工会員は無料




